VOLTRAN ROBOTIK OTOMASYON MAK. SAN. VE TiC. A.S.

KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI
POLITIKASI

Web sitesi ziyaretgileri, musteriler, potansiyel musteriler, tedarikgiler ve ig iliskisi kapsamindaki ilgili kigiler igin

1. Amag ve kapsam

Bu Politika, VOLTRAN ROBOTIK OTOMASYON MAK. SAN. VE TiC. A.S. (“Sirket”) tarafindan kisisel
verilerin 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) ve ilgili mevzuata uygun olarak islenmesi,
saklanmasi, korunmasi ve imha edilmesine iliskin temel ilkeleri agiklamak amaciyla hazirlanmistir. Politika;
Sirket’in internet sitesi (https://www.voltranrobotik.com.tr), iletisim kanallar ve ticari faaliyetleri kapsaminda
isledigi kisisel veriler bakimindan uygulanir.

2. Veri sorumlusu
Veri sorumlusu: VOLTRAN ROBOTIK OTOMASYON MAK. SAN. VE TiC. A.S.

Adres: Dagyaka Mah. 2019. Cad. No: 10, Kahramankazan / Ankara
E-posta: info@voltranrobotik.com.tr

Telefon: 0551 365 06 06

internet sitesi: https://www.voltranrobotik.com.tr

3. islenebilecek kisisel veri kategorileri

e Kimlik ve iletisim bilgileri: ad-soyad, telefon numarasi, e-posta adresi, sirket/unvan bilgisi.

e Mausteri ve potansiyel musteri bilgileri: talep, teklif, siparig, proje ve hizmet iletisim kayitlari.

» islem glvenligi bilgileri: IP adresi, erisim zamani, tarayici/cihaz bilgileri, log kayitlari ve giivenlik kaytlari.

e Talep ve bagvuru bilgileri: web sitesi iletisim formlari, e-posta, telefon ve diger kanallardan iletilen
mesaijlarin igerigi.

e Cerez ve gevrim ic¢i kullanim bilgileri: kullanilan gerez tirtine ve tercihlerinize bagl olarak oturum, tercih,
performans ve pazarlama verileri.

4. Kisisel verilerin islenme amaclari

¢ Uriin ve hizmetler hakkinda bilgi taleplerinin yanitlanmasi, teklif ve proje siireclerinin yiritiilimesi.
e Masteri iligkileri, satig, satis sonrasi destek, teknik servis ve is gelistirme sureclerinin yuratilmesi.
e Sirket faaliyetlerinin, bilgi glivenliginin ve internet sitesi operasyonlarinin sirdirilmesi.

e Mevzuattan dogan yukumliltklerin yerine getirilmesi ve yetkili kurum taleplerinin kargilanmasi.

e Uyusmazliklarin ¢ézimlenmesi, hukuki haklarin tesisi, kullanilmasi ve korunmasi.

e Aclk niza verilmesi halinde tercih ve izin kapsamindaki analiz, 6lgiimleme veya tanitim faaliyetleri.

5. Kisisel verilerin islenme sartlari ve hukuki sebepler

Kisisel veriler, KVKK’nin 5. ve gerekli hallerde 6. maddesinde diizenlenen sartlardan en az birine dayanilarak
islenir. isleme faaliyetine gére; kanunlarda agikga 6ngdriilme, sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
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ilgili olma, veri sorumlusunun hukuki yakimluligind yerine getirmesi, bir hakkin
tesisi/kullaniimasi/korunmasi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla mesru
menfaat veya gerekli durumlarda acgik riza hukuki sebeplerine dayanilabilir.

6. Kisisel verilerin aktarilmasi

Kisisel veriler; yukaridaki amaglarla sinirli ve gerekli glivenlik tedbirleri alinarak, hizmet alinan bilisim/hosting
ve teknik destek saglayicilarina, iletisim ve altyapi hizmeti saglayicilarina, mali misavir ve hukuk
danigmanlarina, is ortaklarina ve kanunen yetkili kamu kurumlari ile adli makamlara aktarilabilir. Aktarimin
kapsama, ilgili sUrecteki gercek alici gruplarina goére belirlenir. Yurt digina aktarim s6z konusu ise KVKK’nin
9. maddesindeki sartlar ayrica yerine getirilir.

7. Toplama yontemi

Kisisel veriler; internet sitesi formlari, e-posta, telefon, sosyal medya/mesajlagsma kanallari, s6zlesmeler,
ticari belgeler ve otomatik ¢evrim igi teknolojiler (sunucu kayitlari ve kullanilan gerezler gibi) araciligiyla
elektronik veya fiziki ortamda toplanabilir.

8. Saklama ve imha

Kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngérilen veya isleme amacinin gerektirdigi siire boyunca saklanir. Saklama
sebebi ortadan kalktiginda veriler, Sirket'in saklama ve imha stregleri kapsaminda silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir. Kesin saklama sireleri, veri kategorisi ve ilgili mevzuat dikkate alinarak Sirket'in glincel
saklama ve imha envanterinde belirlenmelidir.

9. Veri giivenligi

Sirket, kigisel verilerin hukuka aykiri igslenmesini ve erisilmesini 6nlemek, verilerin muhafazasini saglamak
amaciyla iglenen verinin niteligine uygun teknik ve idari tedbirleri almayi hedefler. Bu tedbirler; erisim
yetkilendirmesi, parola ve sistem guvenligi, yedekleme, gizlilik yukumlilUkleri ve hizmet saglayicilarin
degerlendiriimesini icerebilir.

10. ilgili kisinin haklari

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca ilgili kisiler; kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme, islenmigse bilgi
talep etme, isleme amacini ve amaca uygun kullanimi 6grenme, aktarildigi G¢lincu kigileri bilme, eksik/yanlis
islenmigse dizeltiimesini isteme, sartlari olustugunda silinmesini/yok edilmesini isteme, bu islemlerin
aktarilan Gguncu kigilere bildiriimesini isteme, minhasiran otomatik sistemlerle analiz sonucu aleyhe bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve kanuna aykiri isleme nedeniyle zarara ugramasi hélinde giderim
talep etme haklarina sahiptir.

Basvurular, kimligi dogrulamaya elverigli bilgilerle birlikte info@voltranrobotik.com.tr adresine veya Dagyaka
Mah. 2019. Cad. No: 10, Kahramankazan / Ankara adresine yazili olarak iletilebilir. Bagvurular, KVKK ve ilgili
mevzuatta 6ngdrilen usul ve sirelerde sonuglandirilir.

11. Politikanin giincellenmesi

Sirket, mevzuat ve faaliyetlerindeki degisiklikler dogrultusunda bu Politikayi glincelleyebilir. Giincel metin
internet sitesinde yayimlandigi tarihten itibaren gecerlidir.

Yururluk tarihi: 03.11.2026

VOLTRAN ROBOTIK OTOMASYON MAK. SAN. VE TIC. A.S. | https://www.voltranrobotik.com.tr | info@voltranrobotik.com.tr



